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ALGEMENE VOORWAARDEN LEGACY COACHING EN RISE GYM

Artikel 1: Definities
In deze algemene voorwaarden wordt verstaan onder:

1. Opdrachtnemer:

Legacy Coaching en Rise Gym, die coaching-, trainings- en aanverwante diensten aanbiedt
aan natuurlijke personen en rechtspersonen onder toepassing van deze algemene
voorwaarden.

2. Opdrachtgever:
De persoon die een overeenkomst sluit met Opdrachtnemer voor coaching-, trainings- en
aanverwante diensten.

3. Coachee:
De persoon die deelneemt aan een coaching- of begeleidingstraject.

4. Overeenkomst:
De overeenkomst tussen Opdrachtgever en Opdrachtnemer waarin diensten worden
afgesproken.

5. Diensten:
Alle door Opdrachtnemer geleverde diensten, waaronder personal training, coaching
(mentaal en fysiek), groepslessen en aanverwante werkzaamheden.

Artikel 2: Toepasselijkheid

1. Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op alle overeenkomsten, aanbiedingen,
en diensten tussen Opdrachtnemer en Opdrachtgever.

2. Afwijkingen van deze voorwaarden zijn alleen geldig indien schriftelijk overeengekomen.
3. Indien een bepaling van deze voorwaarden nietig of vernietigbaar is, blijven de overige
bepalingen volledig van kracht.

4. Alle prijzen zijn exclusief btw, tenzij anders vermeld.

5. Bij accorderen via de Legacy App en instemmen met automatische incasso of andere
betaling gaat Opdrachtgever automatisch akkoord met deze voorwaarden.
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Artikel 3: Totstandkoming en herroepingsrecht

1. De overeenkomst komt tot stand door schriftelijke of mondelinge instemming van
Opdrachtgever met een door Opdrachtnemer uitgebrachte afspraakbevestiging, of door
gebruikmaking van de Legacy App.

2. Opdrachtgever heeft het recht de overeenkomst binnen 14 dagen na totstandkoming
zonder opgave van redenen te herroepen, tenzij de diensten al met wederzijdse instemming
zijn aangevangen.

3. Bij herroeping worden reeds betaalde bedragen binnen 14 dagen gerestitueerd.

Artikel 4: Huisregels
1. Coachees dienen zich te houden aan de volgende huisregels bij Rise Gym:

- Tijdig aanwezig zijn voor geplande sessies (minimaal 5 minuten voor aanvang).

- Gepaste sportkleding en schone sportschoenen dragen.

- Eigen schone handdoek meenemen.

- Respectvol omgaan met medesporters, coaches en eigendommen van de sportschool.
2. Alcohol, drugsgebruik en agressief gedrag zijn ten strengste verboden. Overtreding kan
leiden tot onmiddellijke beéindiging van de overeenkomst zonder restitutie.

Artikel 5: Vertrouwelijkheid

1. Opdrachtnemer behandelt alle informatie van Opdrachtgever en Coachee strikt
vertrouwelijk, tenzij wettelijke verplichtingen anders vereisen.

2. Gesprekken en sessies worden als strikt vertrouwelijk beschouwd, tenzij de Coachee
uitdrukkelijk toestemming geeft om informatie te delen.

Artikel 6: Aansprakelijkheid en exoneratiebeding

1. Opdrachtnemer is uitsluitend aansprakelijk voor directe schade die aantoonbaar het
gevolg is van opzet.

2. Deelname aan fysieke en mentale coaching geschiedt volledig op eigen risico van
Opdrachtgever.

3. Opdrachtnemer aanvaardt geen aansprakelijkheid voor blessures, psychisch ongemak,
suicide of andere ernstige gevolgen tijdens of na het traject.

4. Opdrachtnemer is niet verantwoordelijk voor de gevolgen van persoonlijke keuzes van
Coachee tijdens of na het coachingstraject, inclusief keuzes die leiden tot schade aan derden
of ernstige persoonlijke gevolgen.

5. Opdrachtgever vrijwaart Opdrachtnemer van alle claims van derden die voortvloeien uit
diens deelname aan diensten van Opdrachtnemer.
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Artikel 7: Overmacht
1. Opdrachtnemer is niet aansprakelijk voor het niet nakomen van verplichtingen als gevolg
van overmacht, waaronder begrepen, maar niet beperkt tot:

- Pandemische situaties zoals een coronacrisis;

- Extreme weersomstandigheden zoals sneeuw, ijzel of storm;

- Onvoorziene gebeurtenissen zoals overheidsmaatregelen, natuurrampen of stroomuitval.
2. In geval van overmacht kan Opdrachtnemer de overeenkomst opschorten of annuleren
zonder schadevergoeding. Eventueel reeds betaalde sessies worden ingehaald of
gerestitueerd.

Artikel 8: Annulering en te laat komen

1. Annulering van sessies dient minimaal 24 uur voorafgaand aan de geplande afspraak
schriftelijk of via de Legacy Coaching App, of Signal te gebeuren. Bij te late annulering wordt
het volledige tarief van de sessie in rekening gebracht.

2. Bij te laat komen eindigt de sessie op het geplande tijdstip zonder restitutie van verloren
tijd.

Artikel 9: Betaling en kosten

1. Betaling dient voorafgaand aan de sessies of trajecten te worden voldaan.

2. Bij te late betaling is Opdrachtgever wettelijke rente en eventuele incassokosten
verschuldigd.

3. Indien automatische incasso mislukt, worden administratiekosten van €15,00 in rekening
gebracht.

4. Opdrachtnemer behoudt zich het recht voor om diensten op te schorten bij niet-tijdige
betaling.

5. Bij verhoging van de BTW bepaald door de overheid, zijn wij toegestaan deze tijdens de
looptijd van het traject door te berekenen.

Artikel 10: Beéindiging van de overeenkomst

1. Beide partijen kunnen de overeenkomst schriftelijk beéindigen met inachtneming van een
opzegtermijn van 14 dagen. M.u.v. de looptijd van het traject.

2. Opdrachtnemer behoudt zich het recht voor om de overeenkomst onmiddellijk te
beéindigen in geval van ernstig wangedrag van Opdrachtgever, zoals agressief gedrag of
herhaaldelijke overtreding van de huisregels.

Artikel 11: Intellectuele eigendom
1. Alle materialen en methoden die worden verstrekt tijdens het traject, blijven eigendom
van Opdrachtnemer en mogen niet zonder toestemming worden gekopieerd of verspreid.
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Artikel 12: Geschillen en toepasselijk recht

1. Op deze overeenkomst is Nederlands recht van toepassing.

2. Geschillen worden bij voorkeur opgelost door mediation. Indien dit niet lukt, worden
geschillen voorgelegd aan de bevoegde rechter in het arrondissement waar Opdrachtnemer
gevestigd is.

Artikel 13: Wijziging van de algemene voorwaarden

1. Opdrachtnemer behoudt zich het recht voor deze algemene voorwaarden te wijzigen.
Wijzigingen worden minimaal 30 dagen voor inwerkingtreding gecommuniceerd aan
Opdrachtgever.

Legacy Coaching en Rise Gym
Lireweg 92

2153 PH NIEUW-VENNEP

06 51 36 33 07
dennis@legacycoaching.nl
www.legacycoaching.nl

Datum: 10 november 2024



